BLACKBERRY FALLSTUDIE
JANETTE SCHWERICKE,
VISAGISTIN UND HAIRSTYLISTIN

~BLACKBERRY IST DIE WOHL
BESTE ERFINDUNG FUR
MENSCHEN, DIE UNTERWEGS
IMMER ERREICHBAR SEIN
WOLLEN UND MUSSEN"

Die selbststandige Visagistin und Hairstylistin Janette Schwericke nutzt BlackBerry
von Research In Motion

DIE HERAUSFORDERUNGE

Janette Schwericke ist in ihrem Beruf duBerst erfolgreich. Die Berliner Visagistin und Hairstylistin
arbeitet fiir Fotografen, Agenturen, Produktionsfirmen, Verlage und fiir Prominente. Sie sorgt dafr,
dass Modells, Schauspieler und VIPs bei Dreharbeiten, Fotoshootings oder feierlichen Anldssen
perfekt aussehen. Zu ihren Kunden gehéren unter anderem der Formel 1-Fahrer David Coulthard,
Altbundeskanzler Gerhard Schréder, Fernseh-Moderator Johannes B. Kerner sowie Sony, Postbank,

Stern, Bunte, TV Spielfilm und viele weitere.

Ihr Beruf erfordert viel Flexibilitat, Kreativitdt und Mobilitat, weil Janette Schwericke national wie
international unterwegs und fast tdglich in einer anderen Stadt ist. Ihr Handy und Laptop sind ihre
standigen Begleiter, denn wenn Sie nicht erreichbar ist, kann sie auch keine neuen Auftrage
annehmen. Die meisten Anfragen und Auftrage erreichen sie per E-Mail und wenn Frau Schwericke
ihre E-Mails nicht lesen kann, weil zum Beispiel kein Internetanschluss verfiigbar ist, kann es sein,
dass ein Auftrag verloren geht. Neben der Erreichbarkeit fiir Kunden wie potenzielle Auftraggeber
ist ein gut gefiihrter Terminkalender fiir den Erfolg des Ein-Frau-Unternehmens unerlasslich.

Bisher managte Janette Schwericke ihre Firma nur mit Laptop, Handy und Terminplaner.

DIE LOSUNG

Um ihren Arbeitsalltag effektiver und einfacher gestalten zu kénnen, entschloss sich Janette
Schwericke dazu, ein BlackBerry Smartphone von Research In Motion zu nutzen. Mit der
BlackBerry Internet Solution fiir individuelle Nutzer und kleine Unternehmen kénnen Anwender
durch POP3/IMAP und/oder Mailweiterleitung ihr BlackBerry-Handheld mit bis zu zehn
Unternehmens- oder privaten E-Mail-Konten verbinden. Nachrichten, die vom Handheld
verschickt werden, konnen die bestehende private E-Mail-Adresse verwenden. Von Nachrichten,
die auf existierenden privaten Konten eingehen, werden Kopien auf das BlackBerry-Handheld
»gepusht". Mit der BlackBerry Internet Solution bekommen die Anwender eine neue E-Mail-
Adresse. Mit ihr konnen sie schon innerhalb weniger Minuten E-Mails senden und empfangen.
Das neue Konto ist eine persénliche und private Internet-/Web-basierte E-Mail-Adresse,

die alle E-Mail-Nachrichten abspeichert. Genau das Richtige fiir die junge Stylistin.

IMMER ERREICHBAR UND FLEXIBEL
Die Arbeitstage der Visagistin und Hairstylistin lassen sich nie genau vorhersehen, bis auf den Fakt,
dass sie den ganzen Tag unterwegs oder in einem Fotostudio ist. Ein Auftrag kann bis zu 15 Stunden

oder auch nur drei Stunden dauern. Eine hundertprozentige Planung ist in dieser Branche einfach nicht

mdglich. Umso wichtiger ist es fiir Frau Schwericke, auch wahrend ihres Arbeitstages erreichbar zu sein.

VORTEILE

PROFESSIONELLER
AUFTRITT

BESSERE
ERREICHBARKEIT

MEHR MOBILITAT

., BlackBerry ist die wohl beste Erfindung
fiir Menschen, die unterwegs immer
erreichbar sein wollen und miissen"

Janette Schwericke,
Visagistin und Hairstylistin



Wenn sie E-Mails empfangen und lesen wollte, musste sie bisher ihren Laptop mitnehmen und
hoffen, dass eine Internetverbindung vorhanden ist. Gab es keine, war sie nur iiber ihr Handy
erreichbar. Anfragen von potenziellen Kunden, die per E-Mail gestellt wurden, konnte sie erst
bearbeiten, wenn sie einen Internetanschluss gefunden hatte. Seit sie BlackBerry benutzt sieht
es anders aus. Janette Schwericke ist nun nicht mehr von Laptop und Internetanschluss abhangig.
Denn mit ihrem BlackBerry kann sie ihre E-Mails tiberall und jederzeit empfangen und
beantworten. Kundenanfragen per E-Mail erreichen die Berlinerin nun sofort und kénnen direkt
bearbeitet werden. ,Das BlackBerry ist mein wichtigster Begleiter geworden. Denn ohne es wére
ich nicht erreichbar. Wenn ich nicht erreichbar bin, kann ich auch keine neuen Jobs annehmen®,
sagt Frau Schwericke. Mit dem BlackBerry kann sie die E-Mail-Anfragen sofort beantworten und

auch gleich ein Angebot an die Interessenten schicken.

Am Anfang war sie etwas skeptisch, ob BlackBerry auch wirklich halten konnte, was es verspricht.
Also jederzeit E-Mails bearbeiten und Termine wie am Computer verwalten zu kdnnen. Denn das
Cerdt ermdglicht neben dem permanenten Zugriff auf E-Mails die automatische Synchronisation
von Terminen. Im E-Mailprogramm, wie zum Beispiel Microsoft Outlook, eingetragene Termine
werden direkt auf das BlackBerry ,kopiert" und umgekehrt. Wird eine Notiz in das BlackBerry
eingegeben, erscheint er auch automatisch im PC. So wird ein Terminchaos auf Grund doppelt
eingetragener Termine vermieden. Das BlackBerry ist nun immer und {iberall dabei. ,Er ist viel
handlicher und besser zu transportieren, als der alte Terminplaner. Mittlerweile notiere ich auch
private To-do’s in meinem BlackBerry und sehe dank dem integrierten Tool sofort, dass es ein
privates Treffen ist. AuBerdem kann ich sofort auf jede E-Mail reagieren. Das macht auf meine
Kunden einen sehr professionellen Eindruck. Und zudem sieht das BlackBerry auch sehr schick

aus", sagt die Visagistin.

Ein weiterer Vorteil, den die viel beschaftigte Janette Schwericke sieht, ist die Zeit, die sie sich
durch den Einsatz des BlackBerry spart. Bisher musste sie nach einem Arbeitstag zu Hause oder
im Hotel ihre E-Mails mit dem Laptop abrufen und beantworten. Zeit die sie sich nun sparen
kann. Denn mit dem BlackBerry erhélt sie ihre E-Mails direkt und kann sie sofort bearbeiten —

egal in welcher Stadt oder in welchem Land sie sich gerade aufhilt.

.BlackBerry ist die wohl beste Erfindung fiir Menschen, die unterwegs immer erreichbar sein

wollen und miissen®, sagt Janette Schwericke.

For further information: www.blackberry.com/go/success
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